東海大學電話節費系統功能說明如下:
1、 本校電話總機系統30線市話1700線分機於98年6月啟用中華電信公司節費功能，迄今7年節費585萬餘元，平均每年節費83萬餘元，績效良好。

2、 經本校極力爭取，中華電信公司同意提供本校新優惠方案，除延續原有（一）市話月租費6折（二）市話通信費7折外，（三）新優惠方案國際通信由55折調降為5折(四)原E1系統即總機30線市話撥行動通信費為0.048元/秒，擴大為本校證號下所有市話約4佰餘線，撥行動通信費(原為0.08605元/秒)皆適用此費率。

3、 舊E1節費數據電路0928030121即日起退租拆除，但不影響已加入群組之各門號。
4、 加入節費群組說明如下：

1. 申請資格：僅限中華電信月租型行動電話門號用戶(預付卡型用戶不適用) ，本校教職員工、眷屬及經常聯絡之廠商均可加入節費群組。
2. 申請方式：填寫中華電信行動群組資料表詳附件或至營繕組網頁下載表格，申請單位填妥之資料表請送營繕組統籌轉交中華電信辦理，屆時中華電信將以簡訊回覆是否已成功加入或無法加入之原由。
3. 撥打優惠方式：群組內成員相互間通信均維持現行撥號方式並享有優惠費率(每秒0.03元)；若撥其他電話則依所選月租型費率計算。
5、 自105年11月份起，請各單位自我檢核電信帳單是否落實各項節費優惠，如有遺漏，中華電信專案經理陳添杰先生，聯絡電話04-23447929，將竭誠為您服務。
